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Presidente da C.M.S.M. 
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Indicação nº 032/2020 

 

 

A Vereadora infrafirmada, no uso de suas atribuições legais, 

REQUER QUE, após audição e aprovação do Plenário, seja encaminhado ao Exmº. Sr. 

Prefeito Municipal de São Mateus, a seguinte providência: 

 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA REALIZAÇÃO DE PESQUISA DE 

SATISFAÇÃO COM OS USUÁRIOS DO TRANSPORTE COLETIVO EM 

TODOS OS BAIRROS QUE POSSUEM LINHA DE ÔNIBUS. 

 

 

JUSTIFICATIVA: 

 

Muitas são as reclamações em relação aos serviços prestados 

pela concessionária de transporte coletivo, no entanto não existe uma via de coleta de 

informação pragmática que possa ser utilizada pelo Executivo para realizar as devidas 

cobranças de cumprimento do contrato. 

Assim sendo, solicitamos que o Poder Executivo contrate uma 

empresa de pesquisa para buscar as informações necessárias para melhoria dos serviços 

no nosso município. 
 

Termos em que, 

Pede e espera deferimento. 

São Mateus (ES), 10 de fevereiro de 2020. 

 

 

JACIARA TEIXEIRA 

Vereadora 


